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Prisjustering fra Canal Digital Kabel

Viser til tidligere informasjon om prisjustering for 2017. Fra 1. juli 2017 vil prisen pé& kabel-TV-abonnementet
for kunder i boligorganisasjoner ske med 20 kroner inkludert mva. per husstand per mdned. Den nye
mdnedsprisen vil fremkomme pd din faktura fra oss. For boligorganisasjoner som er inne i farste aret

av avtaleperioden, vil prisjusteringen veere i henhold til vilkar i avtalen.

Mye spennende i T-We

Fra 1. mars inkluderte vi flere tusen episoder med velkjente TV-serier og mer barneinnhold i vart TV-
abonnement. Det nye innholdet ble tilgjengelig pd alle skjermer gjennom T-We, noe som gjer det enklere
& se kvalitetsinnhold nar og hvor man selv ensker. Fra 1. april inkluderte vi i tillegg flere Viasat-sports-
kanaler i TV-pakken for & gi deg som er sportsinteressert tilgang til attraktivt sports- og fotballinnhold.

@nsker du & lese mer om alt det nye kvalitetsinnholdet kan du gjere det pd kabel.canaldigital.no/alinytt

Eget servicenummer for styreleder

Vi minner om at du kan ringe et eget servicenummer hos Canal Digital, 815 55 520, som er bemannet med
personell med spesialkompetanse pd spersmal vedrerende kollektive fellesavtaler. Telefonnummeret er
tiltenkt styreleder og styremedlemmer for rask og god service og skal ikke benyttes av beboere. Apnings-
tiden er mellom klokken 08.00 og 20.00 mandag til fredag. For feilmelding eller henvendelser utenom
dpningstiden kan du ta kontakt med kundesenteret pd telefon 06090.

Med vennlig hilsen
Telenor Norge AS / Canal Digital Kabel
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Bente L. Dahle
Produkt- og markedsdirekter
Divisjon Fastnett og TV

Best pa barneinnhold Europeisk toppfotball og mer sport inkludert Tidenes seriearkiv med fulle sesonger
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1. T-WE — MARKEDSLEDENDE TV-LOSNING*

VIASAT

SPORT

NRK Supers nett-TV-arkiv rett pa TV-en. Musikk rett i stua med TIDAL. Del opplevelsen p& den store TV-skjermen. Helaftens Disney-filmer i arkivet.

SE ENKELT HVA DU VIL

Med T-We har du et komplett underholdningsunivers
kun et klikk unna, med hele sesonger av favorittserier,
film, musikk, stremmetjenester og mye mer

SE AKKURAT NAR DU VIL
Smarte lgsninger som Start forfra, se programmet
du gikk glipp av i gar eller 7 dager tilbake i tid.

SE HVOR DU VIL
Du kan selvsagt se innholdet pd alle skjermer og hvor
du vil - hjemme eller pd farta.

2. ALLTID PA NETT-GARANTI

e Som eneste bredbdndsleverander gir vi deg Alltid P& 2 2
Nett-garanti. Dersom du ikke kommer p& nett med ‘=" A”hd PG Nett
e SE ks el vl € s (e . garanti

o Datapakke p& mobilen
o Qkonomisk kompensasjon

3. ALLTID HJELP

* Noen tjenester forutsetter abonnement pa

o Vihar dpent 08-23 alle dager hele dret T-We Plus, som er inkludert for kunder med
o Vier tilgjengelig pé telefon, chat og facebook Bredbd&nd 30 eller hayere. Netflix krever
o Vitiloyr eget servicenummer for styret eget abonnement.
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